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1. Enquadramento

As boas praticas de conduta mantém um lugar de destaque no contexto nacional e internacional, na sequéncia
de inimeros casos de corrupgdo ou similares em contexto politico, desportivo ou empresarial. Nesse sentido, o
Governo (2024) ndo sé deu seguimento a ja prevista Estratégia Nacional de Combate a Corrupgdo 2020-2024
(ENCC), como aprovou, em Conselho de Ministros (Junho de 2024), um conjunto de medidas que visam tornar
mais eficaz a prevencdo e o combate relacionado com os crimes de corrup¢do, a denominada Agenda
Anticorrupgao.

Com a preocupacdo centrada na eficacia, a Agenda Anticorrupg¢ao assenta em quatro pilares essenciais:

a) Prevencdo;

b) Punicdo efetiva;

c) Celeridade processual; e
d) Protecdo do setor publico

Ainda que com cardcter marcadamente publico — em matéria de prevencdo, as medidas previstas na Agenda
Anticorrupcao, restringem-se ao sector publico — a Agenda Anticorrup¢do vem dar seguimento e complementar
a estratégia e as prioridades inerentes a visdo nacional de prevencdo de corrup¢do, que se encontram refletidas
no Decreto-Lei n.2 109-E/2021, publicado a 9 de dezembro de 2021, instituindo o Mecanismo Nacional
Anticorrupcdo (“MENAC”) e o Regime Geral de Prevencdo da Corrupgdo (“RGPC”), nomeadamente, no que diz
respeito a tematica da punicdo (elevar das coimas em caso de incumprimento das regras de prevencdo da
corrupgdo), no reforco da protecdo dos denunciantes, na facilitagdo do processo de dentncia e comunicacdo de
irregularidades e no reforgo de meios ao dispor do MENAC.

A Agenda Anticorrupcdo sera alvo de um acompanhamento préximo, por parte da Assembleia da Republica, a
qual constituiu uma comissdo para o acompanhamento integrado da sua execugao e monitorizagao.

De salientar sera também, o acompanhamento e monitorizagdo constantes, por parte do MENAC, de toda a
tematica de corrupgdo e da implementagdo de medidas e diretrizes, com destaque para a publicagdo do Manual
do Denunciante, das Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais sobre Conduta Empresarial Responsdvel
e do Plano de Formagdo para a Integridade, a Transparéncia e a Prevengdo da Corrupgdo 2024 - 2025.

A fim de serem prevenidos, detetados e sancionados os atos de corrupgdo e infragGes conexas, o RGPC mantém
a previsdo (Decreto-Lei 109-E/2021) de que as empresas com sede em Portugal que empreguem 50 ou mais
trabalhadores, e as sucursais em territério nacional de empresas com sede no estrangeiro que empreguem 50
ou mais trabalhadores, adotem e implementem um programa de cumprimento normativo que inclua, pelo
menos, um plano de prevengdo de riscos de corrupgao e infragdes conexas (PPR), um cddigo de conduta, um
programa de formacdo e um canal de denuncias.

Conforme previsto no artigo 6.2 do RGPC, o presente documento cumpre com a obrigatoriedade de elaboragdo
de um relatério de avaliagdo anual quanto aos eventos de risco relacionados com atos de corrupcdo e infragbes
conexas, de acordo com o previsto no artigo 3.2 do RGPC, identificados no ambito do PPR. O relatério procede,
nomeadamente, a avaliagcdao do estado de implementa¢do das medidas preventivas e corretivas, indicando o
prazo previsto para a sua plena implementacdo, quando aplicavel.
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2. Plano de Prevencao da Corrupg¢ao e Infragoes Conexas

No ambito do Plano da Prevencdo de Riscos da Corrupgao e Infragdes Conexas (PPR), conforme disposto no
artigo 6.2 do RGPC, a OGMA ndo identificou quaisquer eventos de risco adicional, de qualquer nivel, no ano de
2024. A avaliagao e identificacdo foi efetuada tendo por base uma matriz de risco que combina a probabilidade
de ocorréncia (P) e o impacto (l) do evento de risco. A combinac¢do da probabilidade (P) e impacto (l), resulta no
nivel de risco (NR) final, utilizando-se a seguinte escala para conjugar as duas variaveis:

Figura 1 - Escala de Nivel de Risco

Nivel de Risco

Baixa Média Alta

Médio Alto

Impacto

Baixo

Probabilidade
O detalhe referente as escalas de probabilidade e impacto, e metodologia utilizada para identificacdo e avaliacdo
dos riscos, poderdo ser consultadas em maior detalhe no capitulo 3.5. Metodologia de gestdo e avaliacdo de
risco do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas (PPR) da OGMA.

Desde a implementagdo do PPR, publicado em 2023, foram implementadas multiplas medidas de mitigagdo,
descritas no Capitulo 3 deste documento.

No decorrer do ano de 2024 e por comparagao com o ano de 2023, ndo foram identificados riscos adicionais
em nenhuma das areas de atividade da OGMA.

3. Monitorizacao

O presente relatério serve para registar e monitorizar a avaliagdo do grau de implementagao das medidas de
mitigacdo planeadas para os eventos de risco, detetados no ambito do Relatdrio de Avaliagdo Anual da Gestdo
dos Riscos de Corrupgdo e Infraces Conexas, no ambito do Plano de Prevencdo da Corrupgdo e Infragdes
Conexas. Adicionalmente, é indicado o prazo previsto para a implementagdo plena de todas as medidas de
mitigacao.

3.1 Metodologia de avaliagcao

Com afinalidade estabelecida, a avaliagao anual da implementagao das medidas de mitigacdo afetas aos eventos
de risco, foi concretizada através de acompanhamento da implementac¢do das medidas pelo Responsavel pelo
Cumprimento Normativo da OGMA.
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Para o efeito, foram criadas 3 categorias de classificagdo quanto ao estado de implementacdo das medidas de
mitigacdo. Assim, as medidas de mitigacdo foram classificadas como:

- Agdo Implementada (Al): a medida estad plenamente implementada;
- A¢do em Curso (AC): a implementacdo esta em curso/por concluir;
- Agao Planeada (AP): a implementacdo da medida esta por iniciar.

Desde o desenvolvimento do PPR, publicado em 2023, foram implementadas, no total, 123 (cento e vinte e trés)
medidas de mitigacdo (entre medidas transversais e medidas especificas).

Adicionalmente, 2 (duas) medidas de mitigacdo tém a sua implementacdo por iniciar e serdo iniciadas e
plenamente implementadas até a data identificada no anexo (Anexo A), do qual consta a avaliacdo do estado
de implementacdo de cada medida de mitigacao.

Distribuicdo dos estados de implementacao de medidas de
mitiga¢ao

1,6%

98,4%

Acdo Implementada = Agdo em Curso
Grdfico 1 - Distribuicdo das medidas de mitigagéo, por estado de implementagdo

Importante serd, igualmente, fazer mengdo a constante monitorizagao das Politicas, Procedimentos e Diretivas
implementadas e atualmente em vigor na OGMA, com destaque, no ano de 2024, para a revisao efetuada ao
Cédigo de Etica e Conduta da OGMA, nomeadamente ao contetido respeitante a:

1) Atualizacdo da mensagem do CEO;

2) Retificacdo de pequenos lapsos de escrita;

3) Atualizagdo da descricdo do ambiente de trabalho da OGMA, através da utilizacdo de conceitos mais
inclusivos; e

4) Atualizagdo do paragrafo de privacidade, no ponto respeitante ao relacionamento com parceiros de
negaocios e terceiros.
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4. Conclusao

A avaliagdo anual dos riscos, e das respetivas medidas de mitigacdo, conforme disposto no artigo 6.2 do RGPC,
é fundamental para assegurar a correta abordagem aos riscos de corrupc¢do e infracdes conexas. Em
conformidade com o seu compromisso em aplicar as mais elevadas normas de conduta com base na ética e
integridade, a OGMA pretende promover a eficidcia do PPR enquanto instrumento de prevengao da corrupgao
e infragdes conexas.

Nesse sentido, e de acordo com o previamente exposto, 98,4% das medidas de mitigacdo encontram-se
plenamente implementadas, o que denota uma melhoria no cumprimento das métricas previstas, por
comparac¢do com o ano transato com o ultimo Relatério elaborado e publicado.

A OMGA envida todos os esforcos para garantir a implementacao plena e acompanhamento constante de todas
as medidas de mitigacdo, e ultrapassar os eventuais constrangimentos no seu Plano de Prevencdo de Riscos.
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Medida de Mitigacdo ) L - Prazo Previsto
implementagao
<Medida de mitigagdo identificada no exercicio de andlise de . <szci para .
riscos de corrupgdo> lmp/emento.l;.ao d~e medida
de mitigagdo>
Cédigo de Etica e Conduta Al N/A
Politica Anticorrupgdo Al N/A
Politica de Gestdo de Risco Al N/A
Politica de Gestdo Corporativa de Doagdes Al N/A
Politica de Segurancga de Informagdo Al N/A
Politicas de Privacidade Al N/A
Politica de Prevengdo de Branqueamento de Capitais e Al N/A
Financiamento de Terrorismo
Politica e Procedimentos de Identificagdo e Gestdo de Conflito Al N/A
de Interesses
Modelo de Governo (e.g.Politica de Governanga e Al N/A
Responsabilidades com Compliance Anticorrupgdo
Canal de Denuncias (Helpline) Al N/A
Manual de Controlo Interno Al N/A
Auditoria Interna Al N/A
Auditoria Externa Al N/A
Programas de Formagdo Relativos a Temas de Corrupgdo e Al N/A
infragOGes conexas, tendo em conta a estrutura de governance
e a diferente exposicdo dos trabalhadores e dirigentes aos
riscos identificados
Procedimentos pré-qualificacdo/avaliagdo (due diligence) de Al N/A
fornecedores nomeadamente nos dominios de integridade,
conduta e crime financeiro — incluindo beneficiarios efetivos e
analise de risco.
Procedimento de due diligence de fornecedores definido e em Al N/A
funcionamento.
Existéncia de base de dados centralizada, estruturada de Al N/A
informac&o de fornecedores e com alerta e/ou blogueio para
aplicagdo de sangoes.
De acordo com as regras internamente definidas, a OGMA ndo Al N/A
se relaciona com pessoas, entidades, ou paises sancionados.
Normas e procedimentos para o processo de Compras. Al N/A
Defini¢do de um nimero minimo de fornecedores/propostas Al N/A
para cada necessidade identificada
Segregacdo de fungbes na selegdo e contratagdo de Al N/A
fornecedores.
Existéncia de niveis de autorizagdo/aprovagdo durante o Al N/A
processo de sele¢do de fornecedores.
Adjudicagdes efetuadas com um numero minimo de Al N/A
aprovagdes respeitando as algadas definidas.
AcGes de sensibilizagdo e comunicagdo interna. Al N/A
Definicdo de critérios de avaliagdo de propostas de Al N/A
fornecedores.
Inclusdo de clausulas no contrato que assegurem a qualidade Al N/A
de prestac¢do de servi¢o e/ou fornecimento.
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Existéncia de niveis de autorizagdo/aprovagdo durante o Al N/A
processo de avaliagdo e contratagdo de fornecedores.
Adjudicagdes efetuadas com um numero minimo de Al N/A
aprovacgdes respeitando as algadas definidas.
Acompanhamento de execugdo de contratos pelo Juridico. Al N/A
Centralizagdo da responsabilidade de formalizagdo de Al N/A
contratos com existéncia de orientagdes corporativas quanto
a clausulas e condigdes contratuais standard
Assinatura de NDA e/ou contratos com as contrapartes com a Al N/A
inclusdo de clausulas de Compliance que proibam praticas de
potencial corrupgdo, suborno ou fraude, permitindo a rescisdo
contratual caso se verifiquem.
Assinatura dos termos de compromisso para as diretrizes de Al N/A
Compliance da OGMA para casos especificos.

Al N/A
Formagdo sobre as Diretrizes de Compliance aos
fornecedores/terceiros presentes nas instalagbes da OGMA.

AP
Formagdo anticorrup¢do e anti-suborno, para casos Junho 2025
especificos, de acordo com o nivel de risco definido no
procedimento de due diligence de fornecedores.
Procedimentos definidos e estruturados de monitorizagdo e Al N/A
acompanhamento de contratos
Andlise peridédica de riscos de terceiros/fornecedores, Al N/A
nomeadamente no ambito de integridade, conduta,
corrupgao.
Monitorizagdo do grau de conformidade dos bens e servigos Al N/A
recebidos com o contratualmente estabelecido.
Segregacdo de fungdes na monitorizagdo de contratos, Al N/A
nomeadamente no processo de pagamento a fornecedores.
Segregacdo de fun¢des na monitorizacdo da qualidade e Al N/A
timing dos bens e servigos recebidos.
Existéncia de auditorias periddicas ao processo de selegdo, Al N/A
contratacdao e acompanhamento de fornecedores e contratos
de fornecimento.
Formagdo continua sobre Procedimento de Hospitalidade e AP
Procedimento de Presentes e Brindes aos colaboradores da Maio 2025
area de Compras.
Defini¢cao de contratos gerais de fornecimento de produtos e Al N/A
servigos e sua revisdo periddica
Procedimentos de due diligence periddicos aos processos de Al N/A
logistica e distribuigdo.
Monitorizagdo periddica dos processos realizados pelos Al N/A
fornecedores.

N/A

Analises de riscos de terceiros/fornecedores periddicas. Al
Assinatura dos termos de compromisso para as diretrizes de N/A
Compliance da OGMA. Al
Realizagdo antecipada da due diligence de clientes e eventuais N/A
contrapartes participantes, incluindo analise de risco e em Al
alguns casos especificos beneficiario efetivo.
Procedimento de due diligence de clientes (Know Your N/A
Customer) definido e em funcionamento. Al
Existéncia de base de dados centralizada, estruturada de
informacdo de clientes com alerta e/ou blogueio para Al N/A

aplicagdo de sangoes.
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Regras especificas de cadastro de clientes, nomeadamente Al N/A
identificagdo de dados bancarios emitidos pela instituicdo

financeira.

Existéncia de base de dados centralizada e estruturada para Al N/A
oportunidades de negdcios.

Acompanhamento da realizagdo dos contratos pelo Juridico. Al N/A
Centralizagdo da responsabilidade de formalizagdo de Al N/A
contratos com existéncia de orientagdes corporativas quanto

a clausulas e condigdes contratuais standards

Assinatura de contratos com as contrapartes com a inclusdo Al N/A
de clausulas de Compliance que proibam praticas de potencial

corrupgdo, suborno ou fraude, permitindo a rescisdo

contratual caso se verifiquem.

Monitorizagdo continua de recebimentos de clientes. Al N/A
Monitorizagdo continua das dividas de clientes. Al N/A
Segregacdo/Limitacdo do nivel de conhecimento na fase de Al N/A
elaboragdo de proposta até a entrega.

Segregacdo/Limitagdo de acessos a informacdo confidencial Al N/A
de clientes e contratos.

Comunicagdo aos clientes sobre o Procedimento de Presentes Al N/A
e Brindes (regras para oferta e recebimento).

Politica e procedimentos estabelecidos com limites definidos Al N/A
a presentes e hospitalidades permitidas (recebimento e

oferta).

Areas definidas e estruturadas para interacio com agentes Al N/A
publicos.

Niveis de autorizagdo e monitorizacdo de transferéncias Al N/A
(recebimentos e pagamentos) a entidades publicas

Procedimento de due diligence estruturado para avaliagdo de Al N/A
Entidades Certificadoras.

Niveis de autorizagdo e monitorizagdo de transferéncias Al N/A
(recebimentos e pagamentos) a entidades publicas e privadas.

Niveis de autorizagdo e procedimentos de monitorizagdo de Al N/A
transferéncias realizadas para entidades certificadoras.

Politica de donativos, patrocinios, eventos e hospitalidades. Al N/A
Definicdo de critérios claros para atribuicdo de donativos, Al N/A
patrocinios, eventos (e.g valor, categoria de bens).

Definigdo de limites para atribuigdo de donativos, patrocinios, Al N/A
eventos (e.g valor, categoria de bens).

Procedimento definido para solicitar o recebimento ou oferta Al N/A
de eventos

Andlise pela drea de Compliance de todas as solicitagcdes de Al N/A
doagdes e patrocinios.

Procedimentos de due diligence aos terceiros envolvidos Al N/A
(entidades e representantes).

Niveis de autorizagdo e segregac¢do de fungGes no processo de Al N/A
autorizagdo e aprovagdo dos mesmos

AprovacgOes de todas as doagbes e patrocinios pelo CEO e Al N/A
Conselho de Administragao.

Aprovagao de todos os eventos pela Alta Diregado. Al N/A
Elaboracdo dos acordos/contratos de doagdes e patrocinios Al N/A
pelo Juridico

Procedimentos de monitorizagdo e acompanhamento dos Al N/A

donativos e patrocinios com o intuito de verificar se as
execugdes das agbes realizadas cumprem os objetivos do
acordo celebrado.
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Segregacdo de fungdes no processo de autorizagdo de Al N/A
pagamentos.

Niveis de autorizagdo definidos no processo de autorizagao Al N/A
de pagamentos.

Procedimento de utilizagdo de cartdes corporativos. Al N/A
Limites de gastos definidos na utilizagdo de cartdes Al N/A
corporativos.

Diretriz interna de controlo ao nimero de cartdes Al N/A
corporativos e utilizadores.

Procedimento de controlo aos gastos realizados pelos Al N/A
colaboradores.

Acompanhamento regular dos adiantamentos aos Al N/A
colaboradores.

Rotinas mensais de fecho. Al N/A
Relatdrios internos contabilisticos. Al N/A
Politica de contratagdo de recursos humanos. Al N/A
Processo de recrutamento definido, estruturado e Al N/A
documentado em ferramenta especifica.

Contratagdo de colaboradores centralizada na area de RH. Al N/A
Apoio de entidade externa especializada em recrutamento, Al N/A
sempre que se justifique.

Due Diligence de novos colaboradores, com risco de Al N/A
exposi¢do a corrupgdo, suborno ou fraude.

Critérios de avaliagdo e sele¢do de candidatos definidos. Al N/A
Segregacdo/Limitacdo de acessos a informacdo relativa ao Al N/A
processo de recrutamento.

Niveis de autorizagdo de aprovacgao definidos para abertura, Al N/A
selegdo e aprovacgdo de processos de recrutamento.

Mapeamento de relagdes interpessoais e com o poder Al N/A
publico antes da contratagdo (analise de conflito de

interesses).

Formacdo especifica sobre Diretrizes de Compliance para Al N/A
todos os novos colaboradores.

Formag&o sobre o Cédigo de Etica e Conduta da OGMA para Al N/A
todos os novos colaboradores.

Acompanhamento juridico na elabora¢do de minutas Al N/A
contratuais e analise de nova legislagdo laboral.

Processos documentados e uniformes (ex.: payroll e Al N/A
procedimento de gestdo de RH).

Divulgacdo da tabela salarial e plano de beneficios através do Al N/A
Acordo Coletivo e informagdes na intranet.

Atribuicdo de prémios sujeita a critérios de desempenho Al N/A
definidos.

Segregacdo de fung¢des na elaboragdo, revisdo e aprovagao Al N/A
do processamento salarial.

Procedimentos de controlo de dias de férias, horas extra, e Al N/A
outros componentes de remuneragao variavel existentes.

Restri¢do de alteragdo de dados de colaboradores, Al N/A
nomeadamente de informagdo de NIBs e situagdo fiscal.

Controlo periddico sobre colaborares ativos. Al N/A
Elaboragdo e divulgagdo do plano anual de formagao. Al N/A
Controlo em sistema das formagdes e dos formandos. Al N/A
Defini¢ao de critérios especificos para inclusdo em Al N/A
formagdes.

Cadeia de aprovagdo definida para a escolha de Al N/A

colaboradores em formagdes.
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Definigdo de critérios especificos para progressdo de carreira Al N/A
e disponivel para acesso dos colaboradores.
Segregacdo de fungGes no processo de contratagdo de Al N/A
formadores.
Aplicagdo de Pacto de Permanéncia para formagGes Al N/A
especificas.

Al N/A
Qualquer contratagdo de empresa externa para Formagdes,
segue o procedimento de Compras.
Politica de avaliagdo de desempenho Al N/A
Segregacdo de fungGes no processo de avaliagdo de Al N/A
desempenho
Atribuicdo de prémios sujeita a critérios de desempenho Al N/A
definidos

Al N/A
Cadeia de aprovagdo definida para atribuicdo de prémios
Existéncia de critérios de avaliagdo/progressdo definidos Al N/A
Promogao de colaboradores sujeita a validagao de superiores Al N/A
Registo de logs de acesso, utilizagdo e alteragdes em Al N/A
sistemas
Existéncia de medidas relacionadas a ciber seguranca Al N/A
Necessaria validagdo de superiores hierarquicos para Al N/A
alteragdo de acessos a sistemas
Segregagdo/Limitagdo de acessos a sistemas Al N/A
Clausulas de confidencialidade de informagdo nos contratos Al N/A

de trabalho
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